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Widerrufsbelehrung
1.1. Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die
Widerrufsfrist betragt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von lhnen benannter Dritter, der nicht der
Beforderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.

Um |hr Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie uns (Dog.Human.Walk, Kollenbergstr. 10, D-54647 Dudeldorf,
kontakt@dog-human-walk.com, +49 (0) 6565.95 66 98 3) mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post
versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie kénnen
dafir das beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

1.2. Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir lhnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine
andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, gilinstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziglich
und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurilickzuzahlen, an dem die Mitteilung Uber lhren Widerruf
dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei
der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit lhnen wurde ausdriicklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden Ilhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Wir kdnnen die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurlickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je nachdem, welches der friihere Zeitpunkt
ist.

Sie haben die Waren unverziiglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns
liber den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an
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vollstdndig, unbeschadigt zuriickzusenden oder zu lGbergeben. (Informationen zur Riicksendung finden Sie hier) Die
Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie kénnen dafiir das
beigefligte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Gber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor
Ablauf der Widerrufsfrist absenden. Sie missen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn
dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht
notwendigen Umgang mit lhnen zurlickzufiihren ist.
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1.3. Riicktritt/ Kiindigung - Trainingskurse & Online-Kurse

a) Ein Rlcktritt vor Kursbeginn ist zu jeder Zeit moglich. Bei einem Rucktritt bis vier Wochen vor Unterrichtsbeginn,
maligeblich ist der Zugang der Rucktrittserklarung bei Dog.Human.Walk, fallt eine Stornogeblhr in Hohe eines
Drittels der Teilnahmegebihr an. Bei einem Ruicktritt bis zwei Wochen vor Unterrichtsbeginn ist eine Stornogebuhr
in Hohe der Halfte der Teilnahmegebihr zu zahlen. Bei einem spateren Ricktritt betrdgt die Zahlung hundert
Prozent der Teilnahmegebiihr.

Bei Kuindigung durch den Teilnehmer, nach Beginn der Unterrichtsstunden, werden keine Kurs/Seminar-Gebhren
erstattet.

b) Dog.Human.Walk kann den Unterrichtsvertrag zu jeder Zeit, ohne Einhaltung einer Frist kiindigen. In diesem Fall
werden die gezahlten Kurs/Seminar-Gebiihr anteilig erstattet.

¢) Buchung und Ricktritt von Online-Kursen: Nach Eingang der Zahlung der Teilnahmegebihr eines Online-Kurses,
erhélt der Kaufer die Bestatigung des Zahlungseinganges, die Rechnung fiir den bezahlten Online-Kurs sowie die
Teilnahmebestadtigung an die vom Kaufer verwendete eMail-Adresse bei PayPal bzw. an die von ihm an
Dog.Human.Walk (ibergebene eMail-Adresse. Damit gilt der Kaufer fir den Online-Kurs als Teilnehmer und ist
somit angemeldet. Sobald dem Teilnehmer die Zugangsdaten per eMail zu dem Online-Kurs zugestellt wurden, ist
ein Ricktritt von dem Online-Kurs nicht mehr méglich. Eine Riickerstattung der Teilnahmegebuhr erfolgt nicht. Ein
Ruacktritt ist nur moglich, wenn dem Teilnehmer die Zugangsdaten fiir den Online-Kurs noch nicht per eMail
zugestellt wurden. Eine Rickerstattung erfolgt in dem Fall auf demselben Weg, wie die Teilnahmegebihr bezahlt
wurde.

1.4. Ausnahmen vom Widerrufsrecht
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei den folgenden Vertragen:

Vertrage zur Lieferung versiegelter Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene nicht zur
Rickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Vertrage zur Lieferung von fir den Kunden individuell angefertigten Waren.

Vertrage zur Bereitstellung von Online-Kursen, fiir die der Kunde die Zugangsdaten erhalten hat.

Vertrage zur Teilnahme an Trainingskursen, die der Trainingskurs schon begonnen hat.

Ende der Widerrufsbelehrung
1.5. Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es an uns
zurtick.

An: Dog.Human.Walk, Kollenbergstr. 10, D-54647 Dudeldorf, Mail: kontakt@dog-human-walk.com

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag Uber den Kauf der folgenden
Waren(*)/die Erbringung der folgenden Dienstleistung (*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier)

Datum

(*)Unzutreffendes streichen.

Wichtiger Hinweis:
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Die im Web-Shop angebotenen Waren sind auf der Internet-Seite in Form von Abbildungen dargestellt.
Geringfligige Abweichungen zwischen Darstellung und tatsachlicher Beschaffenheit stellen keinen Mangel an der
bestellten Ware dar.

Unsere AGB und Informationen zum Widerrufsrecht kdnnen Sie sich unter folgendem Link als PDF-Datei
herunterladen:

Link — AGB (PDF-Datei)
https://dog-human-walk.com/semdwh/wp-content/uploads/2021/10/agb.pdf

Link - Widerrufsrecht (PDF-Datei)
https://dog-human-walk.com/semdwh/wp-content/uploads/2021/10/Widerruf.pdf

Link - Muster Widerrufsformular (PDF-Datei)
https://dog-human-walk.com/semdwh/wp-content/uploads/2021/10/Muster-Widerrufsformular.pdf
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